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2026 yili, dijital
pazarlamanin
sadece teknolojiyle
degil, ayni zamanda
insan davranislariyla
yeniden sekillendigi
bir donem olacak.
Markalar artik

daha hizli, daha
kisisellestirilmis

ve daha akill bir
iletisim kurmak
zorunda. Rekabetin
arttigi bu yeni
arenada one gecmek
isteyen igletmeler,
asagidaki trendleri
stratejilerine
mutlaka dahil etmeli.
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Yapay Zeka Tabanl Kisisellestirme
Standart Haline Geliyor

Bu yilin en belirgin farki, yapay zekanin yal-
nizca 6neri motorlarinda degil; reklam opti-
mizasyonu, CRM suregleri, icerik Uretimi ve
satis sonrasi hizmetlerde de akiif bir oyuncu
haline gelmesi. Yapay zeka artik kullanici
davraniglarini saniyeler icinde analiz ederek
kampanya bdtcelerini otomatik optimize
ediyor, her musteriye &zel iletisim akiglar
olusturuyor, icerikleri hedef kitleye gore ye-
niden sekillendiriyor ve satig sonrasi slreg-
lerde olasi sorunlarn daha olusmadan 6ng6-
rerek ¢6zlm Uretiyor. Reklam performansini,
musteri deneyimini ve marka iletisimini tek
bir merkezden ydneten bu yeni yapi, mar-
kalarin verimliligini artinyor ve pazarlama su-
reclerini daha hizli, tutarli ve élgtlebilir hale
getiriyor.

Otomasyonlu Reklam Yonetimi
Kampanya yonetimini blyUk o6lclide oto-
matiklestiren yeni algoritmalar devreye
alindi. 2026’da kazanacak olan igletmeler,
sistemlere dogru ve tutarl veri saglayanlar
olacak. Daha temiz Uriin beslemeleri, daha
net hedef kitle tanimlari ve strekli glincelle-
nen kreatifler basaryi belirleyecek. Otomas-
yonun artmasiyla birlikte, dijital pazarlama
ekiplerinin roll teknik ayarlardan stratejik
yonetime kayacak; yani isin degeri, bilgiyi
dogru okumak ve yaratici kararlar almakta
yogunlasacak.

Arama Deneyimi Doniistiyor: SGE
Etkisi

Google’in arama sayfasindaki SGE (Search
Generative Experience) yapisi artik kiresel
olarak yaygin. Kullanicilar bilgiyi klasik link-
lerle degil, yapay zeka tarafindan 6zetlen-

Yeni Oyunun Kurallari

mis yanitlarla goriyor. Bu durum SEO’nun
yonlnU degistiriyor ve 2026'da SEO’nun
en kritik konularindan biri haline geliyor.
CUnkU yapay zeka tabanli arama, kullani-
clya guvenilir kaynak gostermek icin dog-
ru etiketlenmis dataya ihtiya¢c duyuyor. Bu
nedenle, 2026°da gorinir olmak igin: Soru
odakli icerikler, marka otoritesini kanitlayan
uzmanlik yazilari, yapisal veri isaretlemeleri
zorunlu hale geliyor. “Daha az link, daha ¢ok
icerik kalitesi” dénemine girmis durumdayiz.

Aligveris Deneyimi Tamamen Entegre:
Sosyal Ticaret Pathiyor

2026, sosyal medya platformlarinin tam en-
tegre e-ticaret altyapilariyla 6ne ¢iktidi bir yil.
Sosyal medya Uzerinden yapilan satin alim-
larin payi bircok sektdrde %40’a yaklasti.
Kullanicilar artik platformdan ¢gikmadan Grlin
inceleyebiliyor, canli yayinlardan aligveris ya-
pabiliyor ve tek dokunusla 6deme gercek-
lestirebiliyor. Bu déniisiim, sosyal medyanin
sadece bir tanitim alani olmaktan cikip dogd-
rudan satis kanall haline gelmesini saglad.
Algoritmalar, kullanici davraniglarini analiz
ederek her bir kisiye en uygun Urlnleri anlik
olarak karsisina ¢ikariyor. Bu nedenle mar-
kalar icin kisa, hizli tiketilen, gliven veren ve
aksiyona yonlendiren icerikler Uretmek kritik
hale geldi

Markalar icin Yeni Zorunluluk: Giiven,
Seffaflik ve Geri Bildirim Ekosistemi

TUketiciler artik sadece Uriin degil, marka
deneyimi ve tutarliik satin aliyor. 2026’da
basari icin U temel deger 6ne cikiyor: seffaf
fiyat politikasi, hizll ve gercek kullanici yo-
rumlar ve iletisimde samimiyet Markalarin
“insani dokunusu” glgclendirmesi artik bir
tercih degil, strdurdlebilir blytmenin sarti.
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