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Um dinyada is yapis se-

killeri dijitalin icinde hizla

ilerlerken, dijitale uyum

saglayan ve teknolojiye

adapte olan markalarin

yukselisinin devam ede-
ceginin siiphe go6tlirmez bir gergek
oldugunu biliyoruz. Dijital diinya, bun-
dan sonraki yillarda hangi sektérlerin
devam edecegine karar verecek ve
ne yazik ki bazi igler bu dinyanin di-
sinda kalacaktir. i§ler, insanlar, dijitale
uyum saglayan ve kendini surekli ge-
listiren markalar ve toplumlar dinyayi
yeniden sekillendirecek, bu ¢agin ge-
risinde kalanlarsa dipsiz bir kuyunun
icerisinde varliklarini yitirme tehdidi ile
karsi karsiya kalacaklardir.

2022 yilina girerken, yapay zekanin
kendini nasil gelistirdigine tanik oluyo-
ruz. Artik, yapay zeka uygulamalarini
hemen hemen her alanda kullanma-
ya basladik. 2022 dijital pazarlama
trendlerini de yapay zeka uygulamalari
olusturuyor. iste, 2022°de 6ne cikaca-
gini tahmin ettigim trendler...

Biiyiik veri

Bir marka igin veri hayati éneme sa-
hiptir. MUsterinin ayak izini takip et-
mek, aligkanliklarini dlgmek, deger-
lendirmek, bir sonraki adimi tahmin
etmek ve bunun Uzerine stratejiler
gelistirmek icin ihtiyacimiz olan sey
veridir. Son vyillarda veri yénetiminde
yapay zekayi aktif olarak kullanmaya
baslamistik. 2021’in sonuna geldigi-
mizde, musterinin her adimini takip
eden ve tUm sosyal, arama aglarini ve

2022'nind

jital

pazarlama trendleri

Var olmak ve yeni diinyada yol almak igin bilgiye, teknolojiye ve sagduyuya
ihtiyacimiz var. Bunun icin, resme yukaridan bakarak, geleneksel bakis
acisindan siyrilmali ve gelismis Ulkeleri 6rnek alarak yol alinmalidir.

cihazlarn butunlestirerek calisabilen bir
teknolojiye kavustuk.

Bu teknoloji, pazarlama calismalari-
mizda daha odakli hareket etmemizi
ve kitlesel hedeflemeden uzaklagsma-
mizi sagliyor. Hem buitcemizi efektif
kullaniyoruz hem de insanlarin gor-
mek istemeyecegdi reklamlari slrekli
gOstererek onlarda bikkinlik yaratma-
mis oluyoruz. Tabii tim bunlar yapay
zekayi kullanarak gerceklestiriyoruz.

Analytics ile 6lgme ve degerlendirme,
kodlama ve istatistikleri okumak igin
“teknik pazarlamacilar” olarak adlan-
dirdigim, yazihmla ilgili mihendislere
ve istatistikgilere olan ihtiyag bundan
sonraki yillarda da artarak devam ede-
cektir.

Sesli arama

Zaman, cagimizin igleri ile ugrasanlar
igin &nemli bir dinamiktir. Ozellikle,
benim gibi dijitalle ugrasanlar bunu
iyi bilirler. Zamani yakalamak ¢ok zor
ve 24 saat yeterli degil. Zamani uzata-
mayacagimiza gore, onu en iyi sekilde
kullanabilmek igin deneyimimizi ko-
laylastiran uygulamalara yoéneliyoruz.
Bu sebeple, 6nimizdeki yillarda sesli

aramanin yogun olarak kullanilacagini
distntyorum.

Akilli telefon kullanan herkesin bir
asistani oldugunu dustnirsek, mus-
terinin sesli aramada markaniza ulas-
masl i¢in, markanizin dijital varligini
optimize etmelisiniz. Bunun i¢in mar-
ka ismi, konumu sesli aramaya uygun
olarak insa edilmeli, haritalar, isletme
kayitlar, internet sitesi anahtar keli-
meleri yapilandirmali ve arama motoru
optimizasyonu (SEO) yapilimali.

Sesli arama yapanlar, sorular sorarak
{riin ve hizmet aramasi yaparlar. Or-
negin, «Hey Google/Siri, yakinimdaki
en iyi restoran hangisi?» diye sorabi-
lirler. Sesli aramada markanizin 6ne
¢ikmasi icini site anahtar kelimelerini
«Ne?», «Neden?», «NasIl?» ve «Nere-
de?» sorularina cevap verebilir sekilde
optimize etmenizi éneririm.

Zamani yakalamak ne kadar zorsa,
dijital pazarlama trendlerini tek ma-
kaleye sigdirmak da bir o kadar zor.
Son s6z, 2022’de sanal ve artirilmis
gercekligi yakin mercege almanizi ve
“Metaverse” diinyasina hazirlanmanizi
tavsiye ederim.
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