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Teknolojiyle
hayatimizda
olusan
doniisiim,
tiiketici
davraniglarini
ve pazarlama
yaklagimlarini
da kokten
degistirdi.
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Pazarlama Stratejisi

Bugn tuketiciye ulasmanin yolu, nerede
olduklarini bilmek ve ihtiyaglarini bulun-
duklari yerde karsilamaktan geciyor. Bu
nedenle konum merkezli pazarlama stra-
tejileri, markalarin yatinm yaptigr alanlar-
dan biri olarak karsimiza ¢ikiyor.

Konum merkezli pazarlama, sadece mus-
terinin fiziksel olarak bulundugu noktayi
saptamakla kalmaz, ayni zamanda bulun-
dugu ortamin psikolojisini ve beklentileri-
ni de anlamlandirir. Bu durum markalarin
tiketiciyle kurdugu bagda daha samimi
ve Kisisellestirilmis iletisimin 6éninu agi-
yor. Dijital déntsimin sagladigi veri akigl
sayesinde tlUketici hareketleri analiz edi-
lebiliyor ve bu bilgiler 1siginda tiketiciye
daha dogru mesajlar verilebiliyor. Konum
odakl stratejilerin basarili olmasi i¢in 6n-
celikle dogru verilerin dogru zamanda
kullanilmasi gerekiyor. Ornegin bir tiike-
tici aligveris merkezine girdiginde, tele-
fonuna gelen anlik kampanyalar, magaza
ici indirimler veya yakin lokasyondaki
Ozel firsatlar, musteri deneyimini ve satin
alma kararlarini dogrudan etkileyebiliyor.
Bu durum hem marka sadakatini artiryor
hem de satis donlslmlerini pozitif ydnde
etkiliyor.

Markalar igin dnemli olan, konum bilgisi-
ni yalnizca satis odakli kullanmak degil,
ayni zamanda musteri deneyimini zen-
ginlestirmek ve kalici bir bag kurmaktir.
Bir kahve markasinin, musterisi sabah ise
giderken lokasyon verisi Uzerinden, mus-
terinin  glizergadhindaki magazasindan
ozel bir teklif sunmasi, tiketici nezdin-
de degerli bir deneyim yaratiyor. Konum
bazli pazarlamanin bir diger avantaji ise,
yerel pazar dinamiklerine cok daha hizli
uyum saglayabilmektir. Global markalar
bile buglin yerel kilttrleri ve tiketici alig-
kanlklarini iyi analiz ederek, bulunduk-
lari bolgelere dzel stratejiler Uretiyor. Bu
da markalarin tiketici ile olan iligkisinde

daha dogal ve glg¢li bir bag kurmasini
sagliyor. Artan rekabet ortaminda, konum
verisini en dogru sekilde kullanan marka-
lar bir adim 6ne c¢ikiyor.

Ancak bu stratejilerin etkili olmasi igin
tlketici verilerinin gizliligi ve korunma-
si konusunda seffaflik énem kazaniyor.
Kullanicilarin hangi verilerinin nasil ve
ne amagla kullanildigini agikga bilmele-
ri, markalara duyulan gtveni artiriyor. Bu
guven, tiketici sadakatini gtclendiren
kritik bir unsur olarak konumlaniyor.

Ozellikle sosyal medya platformlari ve
harita uygulamalari Gzerinden gercekles-
tirilen konum bazl reklamlar, dijital dun-
yanin sundugu en etkili pazarlama yon-
temlerinden biri haline gelmis durumda.
Bu stratejileri uygulayan markalar, tiketi-
cinin gunlik yasaminin bir pargasi haline
geliyor ve marka algisinda olumlu bir imaj
yaratiyorlar.

Konum merkezli pazarlama, énimuzdeki
dénemde yapay zeka ve veri analitigiyle
guclenerek, pazarlama dinyasinda Kkritik
bir rol Ustlenecek. Bu nedenle, tlketici-
lerin nerede oldugunu bilmek ve dogru
mesajl dogru yerde iletmek, 6zellikle om-
nichannel pazarlamay! guglendirmek is-
teyen markalar i¢in rekabetteki en buyulk
avantaj olacak.

Konum verisini yapay zeka ve gelismis
veri analitigiyle yorumlayan markalar,
msterilerine sadece anlik teklifler degil,
anlamli ve Kkigisellestiriimis deneyimler
de sunabilecek. Bu da tlketici sadakati-
ni ve marka degerini giclendiren énemli
bir stratejik hamleye dénlisecek. Konum
merkezli stratejilerin yarattigi etkinin far-
kinda olan markalar, bu alana yatirm
yaparak, tuketiciye en yakin ve anlamli
marka olma yolunda énemli bir adim ati-
yorlar.

5 8 KOBI AKTUEL /TEMMUZ 2025



