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ijital ekonominin omurgasi,

hiper baglanti olarak ad-

landirdigimiz, insanlarin,

isletmelerin ve makinele-

rin, internet, mobil tekno-
loji ve nesnelerin internetinden (loT)
kaynaklanarak artan birbirine bagli-
hgidir.

Dijital ekonomide en énemli dinamik
“Blyuk Veri”dir. Verinin dogru kulla-
nimi, Uriin ve hizmetlerin sunumunu
kolaylastirirken, yeni Grin ve hizmet-
lerin gelistiriimesi de saglaniyor. Bu
da hem firmaya hem de tilketiciye
fayda sagliyor.

internetin icine dogan isler olarak
adlandirdigimiz birgok girisim “BU-
yuk Veri” ile gelistirilen islerdir. Her
sektérde yeni isler yeni kazanclar ya-
kalamak mumkudnddr. Yeter ki gerekli
olan know-how’a sahip olunsun.

Pandemi uzaktan calismayi 6n plana
cikardi, dijital dénlisim son 2 yilda
hizli bir sekilde gerceklesti. Daha
once eko sistemin igcerisinde yer alan
firmalar, pandemi ile birlikte teknoloji
yatinmlarini bir Ust seviyeye cikara-
rak dijital istreclerini hizlandirdilar.

Yeni ekonomide basarili olmak igin
dijital dénisiime uyum saglayarak,
dijital varliklari giclendirmek gerekir.

Kiresel Mevcut Durum

Enflasyonla micadele icin, ABD ile
birlikte, Avrupa merkez bankalari-
nin politika faizlerini artirmasi, eko-

Yenl Ekonomi ve |hracat

Dinya surekli degisiyor. Dnyanin yeni ekonomisi dijital
dénusumddr. Dijital dontstm geleneksel olarak yaptiginiz isi
yapmak icin en son teknolojiyi kullanmaktir. Bu da, dijital teknolojinin
benimsenmesi anlamina gelir. Kiresel ekonomi de dijital bir
doénusum gegiriyor ve bu son derece hizll bir sekilde gerceklesiyor.

nomik daralma slrecini de baslatti.
Ukrayna savasl ve Rusya faktori ile,
blyUk sanayi Uretimine sahip Euro
bdélgesinde enerji kullanimi kisitlandi.
Enerjinin yani sira, pandemi ile birlik-
te gelisen tedarik zincirindeki sikinti-
lar, ABD ve Avrupa’nin yeni arayigla-
ra gitmesine yol acti.

Tirkiye Mevcut Durum

Klresel konjonktlre baktigimizda,
Ulkemizin stratejik konumunun &n
plana c¢iktigini goériyoruz. Her ne
kadar Ulke icerisinde enflasyon ve
faiz ikilemi bireyleri oldugu kadar is-
letmeleri de zor bir sirecin icerisine
sokmus olsa da, ihracat icin firsat
yakalamak mUmkunddir.

Turkiye Ihracatcilar Meclisi'nin ya-
yimladigi son raporda; 2022 yilinda,
ozellikle kimyevi maddeler ve ma-
mulleri, savunma ve havacilik sanayi,
hububat, bakliyat ve yagl tohumlar-
da bir 6énceki yila gore %30’un lUze-
rinde artis oldugu, Almanya, ABD,
Birlesik Krallik, italya ve lrak’in, en
cok ihracat yapilan ilk 5 Ulke oldugu
goralayor.

Tavsiyeler

Yurt icinde ve yurt disinda resmi kay-
naklarin ihracat ve ithalat istatistikle-
rinden faydalanarak pazara giris 6n-
cesi etkin bir arastirma yapilmalidir.
*  Know - How

+  Pazar Arastirmasi

Pazar arastirmasi hem fiziksel,
hem de E-ihracat icin édnemlidir ki,
E-Ticaret isletmecileri Dernegi veri-

lerine gore, 2021 yilinda E-ihracat’in
%50 oraninda arttigi bildiriliyor. Ayni
verilerde, E-ihracat’'in en cok giyim,
ayakkabi, aksesuar, mlicevher, saat,
elektronik ve otomotiv parcgalari gibi
Urtnler Gzerine yogunlastigr gorula-
yor.

+ Uriin/Hizmet sunumu

* Marka Yatirmi

Markanin pazarda glven kazanmasi
yurt icinde oldugu gibi yurt disinda
da énemlidir. Bunun igin, isletmenin,
dijital varliklarini inga etmesi ve mar-
ka yatirrmina dnem vermesi gerekir.
+  Mdusteri Memnuniyeti

Basari icin musteri memnuniyeti
esastir. Alisveris yolculugunun ko-
laylastinimasi, musteri destek hiz-
meti, lojistik gibi operasyonel sirec-
lerin eksiksiz yénetimi gerekir.

Son olarak, ihracat yapan isletme-
ler icin %75’e varan oraninda devlet
destekleri mevcuttur. Gerekli bagvu-
rular ilgili ihracatci Birligi’ne yapila-
bilir.
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